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рлйоrъпrьщ удЕJьно-дыулндй
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кАрАр
(13> январь 202З 14. Nь1

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
(13)> января 2023 r.

территории сельского
IчtуниципЕlпьного Ресгryблики

Об угвер)цдении Плана мероприятий по защите прав потребителей на
территории сельского поселения Удельно-ýванейский сельсовет

муниципального района Благовещенский район
Республики Башкортостан на 2023-2025 годы

В цеJIях совершенствованиrI работы по обеспечению реапизации
федерапьного законодательства о защите прав потребителей, повышения
эффективности действующей системы законных интересов и прав |раждан на

поселениrI Удельно-,IIуванейский сельсовет

Башкортостан, администрация сельского поселения Удельно-,Щуванейский
сельсовет

ПОСТАНОВJUIЕТ:

1. Утвердить ГIпан мероприятий по защите прав потребителей Еа
территории сельского поселения Удельно-.Щуванейский сельсовет
муниципЕlJIьногорайонаБлаговещенский район Ресгryблики Башкортостан
на 202З -2025 годы (Прилагается).

2. Настоящее постановление вступает в сиJry на следующий день, после

дuI его официального
администрации селъского

обнародования на информационном стенде
поселениrI по адресу с. Удельно-.Щуваней ул.

,Щимитрова .щ; 24 и на официапьном сайте администрации сельского
поселения Удельно-ýванейский сельсовет в сети trfuTepHeT.

3. Контроль за исполнением
собой.

глава сельского поселения
Удельно-.Щуване;iский сельсовет}ч

раиона Благовещенский район

постановлениrI оставJUIю за

}

Жилина Н.С.
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Приложение
к постановлению
администрации сельского
поселениrI Удельно-
,Щуванейский сельсовет
муницип€лJIьного района
Бдаговещенский район
Ресгryблики Б ашкортостап
Ns 1 от "13" января2023 r.

Г[гlан мероприятий
по защите прав потребителей

на территории сельского поселениrI Удельно-,Щуванейский сельсовет
муницип€lпьного района Благовещенский район Ресгryблики Баттткортостан

на2023-2025 годы

t
J
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п/п
Наименование мероприятий Срок

исполнения
ответственный

исполнитель

1. Организационные вопросы

1. Определение ответственного

руководителя и уполномоченного на
то лица по осуществлению лиtIного
приема граждан по вопросам защиты
прав потребителей в администрации
сельского поселения муницип€lпьного
района Ресrryблики Башкортостан.

l раз в год

Администрация
сельского поселениrI

Уделъно-,Щуванейский
селъсовет

2. Информирование п просвещение населения по вопросам
защиты прав потребителей

) Информирование населениrI через
официагlьный сайт администрации
сельского поселения Удельно-
манейский сельсовет
муниципЕшьного рЙона Республики
Башкортостан в lfuформационно-
телекоммуниЙаЙонной сети
<<Интернет>>:

- о сотруднике администрации
сельского поселениrI ответственном за

работу по вопросам защиты прав
потребителей с ук€ванием
контактIIого телефона и ацреса
электронной почты,
- о безвозмездном предоставлении
населению информшlионных услуг по
защите прав потребителей
(консультирование, рассмотрение

Ежегодно

t

Администрация
сельского поселения

Удельно-ýванейский
сельсовет

Министерство торговли
и услуг Республики

Башкортостан

(по согласованию)



обращений, оказание содействия в
составлении претензионных
материЕtпов (досудебных претензий,
заявлений, исковьтх змвлений)),
- о нормативно-правовых aкTulx в
сфере защиты прав потребителей,
- об trfuTepHeT портале по защите прав
потребителей Ресгryблики
Башкортостан (Шфs :lZportatzppOZ.rЫ

),
- об информационно-анапитическом
портапе кОткрытое качество)
Ресгryблики Башкортостан
(htф s :/kасЬеstчоrЬ.ru)

з. Организаrдия выставочных
экспозиций (информационнъIх
материалов (печатных буклетов,
броппор и т.д.)) по вопросам защиты
прав потребителей в администрации
сельского поселениrI.

Ежегодно Администрация
сельского поселениrI

Удельно-,Щуванейский
сельсовет,

Министерство торговли
и усJIуг Республики

Башкортостан

(по согласованию)

3. С)казание практической помощи населению

4. Прием и коЕсультация граждан по
вопросам защиты прав потребителей.

По мере
необходимости

Администрация
сельского поселениrI

Удельно-,Щуванейский
селъсовет,

Министерство торговли
и услуг Республики

Башкортостан

(по согласованию)

5. РассмотреЕие письменньD( и ycTIIbD(

обращений (заявлений, жалlоб)
потребителей,' в том числе
поступившID( на личном приеме

цр€l)кдан, ".рр, 
Информационно-

телекоN,Iмунйкационную сетъ
KIfuTepHeT) и почтовой связью.

Постоянно АдминистрациJI
сельского поселения

Удельно-lýrванейский
сельсовет,

Министерство торговли
и усJIуг Республики

Башкортостан

(по согласованию)
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6. Сказание консультативно-правовой
помоц{и потребитеJIям в составлении
(написании) претензионного
матери€ша (досудебньrх претензий,
заrIвлений, исковътх заявлений).

По мере
необходимости

Шминистрация
сельского поселения

Удельно-,Щуванейский
сельсовет

Министерство торговли
и усJryг Ресгryблики

Башкортоdтан

(по согласованию)

7. Ведение Журнала регистраций
змвлений (жалоб), обращений по
воцрос€lм зацшты црав потребителей.

Пр"
поступлении

заявлениrI
(жшобы)

Администрация
сельского поселения

Удельно-ýванейский
сепьсовет

4. Взаимодействие администрации сельского поселения
в области защпты прав потребителей с Министерством торгОВЛИ И УСЛУГ

Республики Башкортостан

8. Мониторинг официапьного Интернет
сайта Мrанистерство торговли и

усrryгРесгryблики Башкортостан .

Ознакомление с образцами
претензионнъIх материЕ[пов
(лосудебнъD( претензий, заявлений,
исковъD( заявлений).

Постоянно

Администрация
сельского поселения

Удепьно-,IIуванейский
сельсовет

9. Осуществление взаимодействия с
ттrtя El гrптrrебтлте пей

По мере
Администрация

сельского поселения
lудельно-ýванейский

сельсовет

Министерство торговли и услуг
Ресгryблики Башкортостан
8 (347) 218_09_78 ,
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